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Algemeen
1. Keerlabels worden door UWV zelf geproduceerd.
2. De handscanners worden alleen intern bij UWV gebruikt.
3. Alle locaties in het logistieke netwerk hebben een eigen klantnummer.
4. Een locatie heeft maar 2 mogelijkheden Keerlabel:
a. 1 naar Leverancier Archiefbeheer (archieflocatie voor dossiers) en
b. 1 naar AMSB4 UWV DIV op de Basisweg (interne post) en vice versa.

Dossier

Leverancier Archiefbeheer koppelt de aan te leveren dossiers aan een krat (lees Keerlabel barcode).
Een export databestand wordt ingelezen in FMIS (een UWV registratiesysteem) en de krat en
dossiers worden vervolgens aangeboden aan leverancier logistieke dienstverlening. Wanneer de krat
wordt ontvangen op locatie wordt de krat in FMIS opgeroepen aan de hand van de Keerlabel barcode




om vervolgens de inhoud te bevestigen. Vice versa registreert de locatie bij verzending naar
Leverancier Archiefbeheer een krat in FMIS en koppelt daar dossiers aan. Deze dossiers worden weer
bevestigd bij ontvangst door Leverancier Archiefbeheer. Zo borgen we de volledigheid van de
zendingen.

Interne post

Op AMSB4 worden de ontvangen interne post kratten in FMIS geregistreerd als ook de inhoud (van
locatie, divisie/naar locatie, divisie) en de hoeveelheid poststukken. De uitgaande kratten en
poststukken worden vervolgens geregistreerd in FMIS en aangeboden aan huidige leverancier. Zo
hebben we de interne post stromen in beeld.

Leverancier

Los van bovenstaande registreert de leverancier logistieke dienstverlening alle aangeboden kratten
(lees Keerlabel barcodes) in zijn volgsysteem waarbij elke overdrachtsmoment binnen de logistiek
tussen verzender en ontvanger wordt vastgelegd.

Overig
Door rapportages uit volgsysteem en FMIS te koppelen op barcode/datum hebben we de hele
logistieke keten en de verwerking/het volgen tijdens het logistieke proces inzichtelijk.

Proces Distributie

De leverancier/Opdrachtnemer (Distributie) haalt dagelijks Zendingen (bestaande uit één of
meerdere collo/colli) op bij UWV locaties. Er zijn geen voormeldingen van de Zendingen. De
Opdrachtnemer haalt de Zendingen uit de daarvoor bestemde logistieke ruimte of er is sprake van
een warme overdracht.

Elke collo is voorzien van een Keerlabel. Hierop is aangegeven van welke locatie de collo afkomstig is
en naar welke locatie deze collo gebracht moet te worden. Tevens is de Keerlabel voorzien van een
collo-identificatiecode (barcode). Deze identificatiecode is uniek op de dag van verzenden. Alle
coderingen zijn terug te herleiden in de op de keerlabel aangegeven barcode.

Het registreren van de gegevens van de barcode zijn essentieel van belang voor het kunnen volgen
van de collo van het begin tot het eind van het logistieke traject.

De barcode wordt binnen UWV ook gebruikt om vervolgstappen binnen o.a. het postproces en het
digitaliseringsproces verder te kunnen volgen. Binnen het interne proces van UWV wordt de inhoud
van de collo gekoppeld aan de gegevens van het keerlabel, lees barcode.

Daarom is het van belang dat bij het registreren van de collo door de Opdrachtnemer bij ophalen en
bezorgen gebruik gemaakt wordt van de barcode(gegevens) van het keerlabel. Deze gegevens komen
dus terug in de webapplicatie van de Opdrachtnemer, die Opdrachtnemer beschikbaar stelt om
Zendingen te kunnen volgen.

Ter illustratie hieronder de minimale momenten van inscannen van de keerlabel in het proces.
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